Sygnalista - Dokumentacja dla zglaszajacego

1. Dostep do aplikacji

Logowanie odbywa sie poprzez przegladarke internatowg. Adres
portalu: https://gojira.sygnity.pl/sygnalista/

Sygnalista

@ Portal Sygnalista https://gojira.sygnity.pl/sygnalista/ umazliwia dokonywanie przez Pracownikdw i
Wspdtpracownikow zgloszen MNieprawidtowoscl w spotce Sygnity S.A. zgodnie z Procedurg anonimowego
zgtaszania nieprawidtowosci w Sygnity 5.A. W zaleznosci od Twojego wyboru, zgtoszenie moze zostac dokonane
anonimowo lub przy podaniu Twoich danych osobowych.

Aby dokonad Zgtoszenia postepuj zgodnie z instrukcjami ponizej.

Zaloguij sie portalu Wybierz te opgje, jesli posiadasz juz konto w portalu Sygnalisty | chcesz sie na nie zalogowac.
Pamietaj, by wylogowad sie z aplikacji Golira lub otworzyé link w oknie prywatnym/incognito

przegladarki (np. uzywajac prawego preycisku myszy na preycisku).

Fato7 konto Przejdz do ekranu tworzenia konta, jesli jeszcze nie korzystates z portalu Sygnalisty.

2. Logowanie do aplikacji

Aby zalogowac si¢ do portalu Sygnalista nalezy zatozy¢ konto unikatowe.
Sktadnia loginu do portalu to: sygnal_login

sygnal_ - stata loginu

login - podany login podczas zaktadania konta

Jezeli podany login nie istnieje w bazie nalezy klikna¢ przycisk Zatoz konto.

Zapoznaj si¢ z uwieszong informacjq oraz obowiazkiem informacyjnym dostepnym pod wskazanym
linkiem.

Podaj dane logowania:

Login (pole wymagane): nazwa uzytkownika, ktorej chcesz uzywac w portalu sygnalisty.

Haslo (pole wymagane): hasto, ktorym chcesz si¢ logowa¢ do systemu.

Email (Opcjonalny): Adres email, na ktory majg przychodzi¢ powiadomienia. Pozostaw puste, jesli nie
chcesz otrzymywac powiadomien.

Imie (Opcjonalny): jezeli chcesz si¢ podpisa¢ imieniem

Nazwisko (Opcjonalny): jezeli chcesz si¢ podpisa¢ nazwiskiem

Status (pole wymagane): wybierz jeden z dwoch statusow:



Jestem pracownikiem/wspolpracownikiem Sygnity
Nie jestem pracownikiem/wspolpracownikiem Sygnity

Wecisnij przycisk Zaloz konto, jezeli login konto jest unikatowy konto zostanie zatozone.
Wybierz:

Zamknij by wroci¢ do strony startowej.

Zaloguj sie do portalu by przejs¢ do portalu Sygnalista.

Sygnalista: zaktadanie konta

© Wypetnienie ponizszych pél (e-mail, imie, nazwisko oraz status) oznacza wyraZenie zgody na przetwarzanie
podanych danych w procesie zgtaszania nieprawidtowaosci, tym samym Twoje dane beds widoczne dla osab, ktare
beda zajmowac sie Twoim zghoszeniem. Prosimy takie o zapoznanie sie z cbowigzkiem informacyjnym
dostepnym tutaj.

LOgiH' 3yg:‘_al_

Mazwa uzytkownika, ktore] choesz uzywad w portalu sygnalisty,

Hasto"

Hasto, ktdrym cheesz sie logowad do systemu.

Email | (Opcjonalny)

Adres email, na ktdry maja prevchodzid powiadomienia, Pozostaw puste, jesli nie choesz otrzymywad powiadomien,

Imig | (Opcjonalne)
Nazwisko | (Opcjonalne)

Status®  -- Wybierz -- e

Oswiadczam, e podane dane osobowe w polach: e-mail, imig, nazwisko oraz status
53 prawdziwe | dotycza mojej osaby.

Sprawdz dostepnosc loginu



Zatozono uzytkownika X

Zatozono uzytkownika z loginem sygnal jeden

MozZesz teraz zalogowac sie do portalu. Pamietaj, by wylogowacd sie najpierw z aplikac)i
Golira lub otworzyc link w oknie prywatnym/incognito przegladarki (np. uZywajac prawego
przycisku myszy na ponizszym przycisku).

Zaloguij sie do portalu

Gdy podany login juz istnieje
Gdy login juz istnieje zostanie wyswietlony komunikat w oknie "UZytkownik Istnieje"
Wybierz opcje:

Chce wybra¢ inny login - powro6t do formularza z danymi do logowania, nalezy poprawi¢ login.
Zal6z konto dla zaproponowanego loginu - zaproponowane logi konta zostanie zatozony.

Uzytkownik istnieje X

Uzytkownik z podang przez Ciebie nazwg uzytkownika sygnal jeden juZ istnigje.

Zaproponowano inny login: sygnal jedenl

Chece wybrac inny login Zatoz konto dla zaproponowanego loginu

Wybierz:
Zamknij by wrocié¢ do strony startowej.
Zaloguj si¢ do portalu by przejs¢ do portalu Sygnalista.



Zatozono uzytkownika X

Zatozono uzytkownika z loginem sygnal jedenl

MozZesz teraz zalogowac sie do portalu. Pamietaj. by wylogowac sige najpierw z aplikagji
Golira lub otworzy€ link w oknie prywatnym/incognito przegladarki {np. uZzywajac prawego
przycisku myszy na poniZszym przycisku).

Zaloguj sie do portalu

Sprawdz dostgpnos¢ loginu

Aby sprawdzi¢ dostepnos¢ loginu wybierz przycisk Sprawd? dostgpnosé loginu.
Jezeli login jest dostgpny zostanie wy$wietlony komunikat "OK"

@ oK x

Wybrana nazwa uzytkownika jest dostepn.

W przypadku powtorzenia sie loginu zostanie wyswietlony komunikat w oknie Uzytkownik istnieje.
Opcje:

Chce wybra¢ inny login - powro6t do formularza z danymi do logowania, nalezy poprawi¢ login.
Wybierz zaproponowany login - powrét do formularza z danymi do logowania z podpowiedzianym
zaproponowanym loginem.

Uzytkownik istnieje X

Uzytkownik z podang przez Ciebie nazwg uiytkownika sygnal jeden Juz istnigje,

Zaproponowano inny dostgpny login: sygnal jedenl

Wybierz zaproponowany login

Chece wybrac inny login




Sygnalista: zaktadanie konta

© Wypetnienie ponizszych pél (e-mail, imie, nazwisko oraz status) oznacza wyrazenie zgody na przetwarzanie
podanych danych w procesie zgtaszania nieprawidtowosci, tym samym Twaoje dane beda widoczne dla osab, ktdre
beda zajmowac sie Twoim zgtoszeniem. Prosimy takie o zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym
dostepnym tutaj.

Login' syg_’_al_

Hasto’
Hasto, ktarym chcesz sig logowac do systemu

Email | (Opcjonalny)

Imie | (Opgjonalne)
Nazwisko | (Opcjonalne)

Status” -~ Wybierz -- v

Oiwiadczam, ze podane dane csobowe w pelach: e-mail, imie, nazwisko oraz status
s3 prawdziwe | dotyczg mojej osoby.

SprawdZ dostepnosc loginu

Posiadasz juz konto

Jezeli posiadasz juz konto wybierz przycisk Przejdz do portalu.

Uwaga!: Wybierz t¢ opcje, jesli posiadasz juz konto w portalu Sygnalisty i chcesz si¢ na nie zalogowac.
Pamigtaj, by wylogowac si¢ z aplikacji Golira lub otworzy¢ link w oknie prywatnym/incognito
przegladarki (np. uzywajac prawego przycisku myszy na przycisku)

Zostaniesz przeniesiony do strony logowania. W oknie Login podaj Nazwe uzytkownika (Username)

I Haslo (Password) i wcisnij przycisk Log in.

Jezeli cheesz pozosta¢ zalogowanym zaznacz opcje: Keep me logged in.

Zostaniesz zalogowany do portalu Sygnalista.

Login



Svenity Portal Golira

Sygnalista

Witamy na portalu zgtoszeniowym projektu Sygnalista.

Zgtoszenie nieprawidlowosci dotyczace:

@ Pracownikow/Wspotpracownikéw — do Cztonka Zarzadu ds. Finansowych
Cztonkéw Zarzadu — do Rady Nadzorczej

Kontrahentéw (dostawcéw, partnerow) — do Compliance

Zachowan korupcyjnych/konfliktu interesdw — do Compliance

® @ DD

Naruszenia Prawa — do Komisji (Dyrektywa 2019/1937)

Zapomniane hasto

Jezeli zapomniates hasta wybierz opcje Forgot your password?
W oknie Forgot password podaj nazwe uzytkownika (username) i wycisnij przycisk Email me- na
adres podany przy uzytkowniku zostanie wystany mail z instrukcja zmiany hasta.

Forgot password

Jsermame

m Ea:k - IGI;“-



Access reset password link

© A reset password link has been sent to the specified email address. Follow the link to select a new
P P
password.

f you did not receive a reset password link, request one by entering your user account details.

Odbierz maila od projektu Sygnalisa. Wcisnij przycisk Zresetuj moje hasto.

[Goldira] Resetuj hasto
0d: Sygnalista <jira@sygnity.pl> Historia
Do: jacekk@adresik.net

Dzien dobry Test Zgtaszajacy,

Zazadates nowego hasta dla zglaszajacy1.

Zresetuj moje hasto

W oknie Create new Password podaj nowe hasto (New Password) oraz potwierdz je
(Confirm), nastepnie wcisnij przycisk Confirm.

Hasto zostanie zmienione 1 zostaniesz przeniesiony do portalu zgloszeniowego
Sygnalista.

Create new Password

Username zglaszajacy1

Mew Password | sessessesses

Confirm | ee=eesssase- |

3. Dostegpne formularze zgltoszeniowe

Dostepne sa formularze rejestracyjne do zgtoszenia nieprawidtowosci dotyczace:
e Pracownikow / Wspolpracownikow - do Czlonka Zarzadu ds. Finansowych
- zgloszenie kierowane do obstugi przez Zarzad
e Czlonkéw Zarzadu - do Rady Nadzorczej
- zgloszenie kierowane do obstugi przez Rad¢ Nadzorcza



e Kontrahentéw (dostawcow, partnerow) - do Compliance
- zgloszenie kierowane do obstugi przez Zespdt Compliance

e Zachowan korupcyjnych/konfliktu interesow - do Compliance
- zgloszenie kierowane do obstugi przez Zespdt Compliance

e Naruszenia prawa - do Komisji (Dyrektywa 2019/1937)
- zgloszenie kierowane do obstugi przez Komisje

Pracownikow/Wspotpracownikéw — do Cztonka Zarzadu ds. Finansowych

Cztonkéw Zarzadu — do Rady Nadzorczej

Kontrahentow (dostawcow, partnerdw) — do Compliance

Zachowan korupcyjnych/konfliktu interesow — do Compliance

® DD DD

MNaruszenia Prawa — do Komisji (Dyrektywa 2019/1937)

4. Rejestracja zgltoszen

W celu rejestracji zgtoszenia nalezy wybra¢ jeden z dostgpnych formularzy i wypetni¢ wymagane pola:

e Temat
e Opis zgloszenia

Dostepne sa rowniez pole opcjonalne, nie wymagajace uzupetnienia:
e Zalacznik
Po wprowadzeniu pol wymaganych nalezy wcisnaé przycisk Utworz (Create).

Zgloszenie zostanie zapisane w statusie Przyjete.



Portal Golira / Sygnalista

Nieprawidtowosci zwigzane z dziataniami Pracownikow /

Wspotpracownikow

Temat

Opis zgtoszenia

Zatacznik {opcjonalne)

@ Przeciagnij i upuéé plik, zdjecie lub
przeglada)

Portal Golira / Sygnalista / SYGMNAL-37
Temat do Zarzadu

Dodaj komentarz do tego z

toszenia

[Y=)

Szczegoly 14-01-2020 10:07

Opis zgtoszenia
Doktadny opis zgtoszenia

5. Obstuga zgloszenia

W celu komunikacji z realizatorem dostepna jest opcja komentarza.

Whpisany komentarz zapisuj¢ si¢ na karcie zgtoszenia.

Wprowadz temat zgtoszenia

Wprowadz szczegotowy opis zgltoszenia

@ © ‘Wylacz powiadomienia

Udostepnione dla

Test Zgtaszajacy

Utworzyt



Komentarze wpisywane od realizatora sg widoczne na karcie zgtoszenia jako wpisane od GoJira Bot.

Zgloszenie widoczne jest caty czas w statusie Prgyjete.

Activity
Test Zglaszajacy 29-11-2019 13:29 | LATEST
Komentarz do realizatora

Activity
Golira Bot 29-11-2019 13:31 | LATEST

= @ Informacja od realizatora

6. Przeglad zgloszen

Zgloszenia zarejestrowane widoczne sg w zaktadce Zgloszenia (Requests) / Moje zgtoszenia (My requests) pod

filtrem domys$lnym Otwarte zgtoszenia (Open requests).

My reguests

Requests

W celu wys$wietlenia karty lub dodania komentarza do zgloszenia nalezy klikngé na numer lub temat zgloszenia.

Portal Golira

Requests

Open requests v Created by me v

Type Reference

@

Summary

SYGNAL-20 Temat do Zarzadu

7. Powiadomienia

Any request type v Search for requests

Service desk Status Requester

PRZYIETE

Sygnalista Test Zgtaszajacy



Do zglaszajgcego wysylane sg powiadomienia mailowe kierowane na adres mailowy zdefiniowany podczas
zakladania uzytkownika.

Powiadomienia wysylane s na nastgpujace akcje:

Zarejestrowanie zgloszenia

- powiadomienie od uzytkownika Sygnalista
Dodanie komentarza przez realizatora

- powiadomienie od uzytkownika Golira Bot

[ Odebrane | | SYGMAL-20 Temat do Z... x |

SYGMNAL-20 Temat do Zarzadu

0d: Sygnalista <jira@sygnity.pl> @ Historia £ Dodaj do kontaktdw
Do: jacekk@adresik.net

Just confirming that we got your request. We're on it.

View request - Turn off this request’s notifications
This is shared with Test Zgtaszajacy
Portal Golira, powered by Jira Service Desk, sent you this message

| odebrane ||' [Golira] SYGNAL-28 P... x |

[Godira] SYGNAL-28 Powiadomienia 2

0d: GoJira Bot (GoJira) <sygnalista@sygnity.pl> ©Historia &
Do: jacekk@adresik.net

GodJira Bot dodat komentarz do zgfoszenia SYGNAL-25 :

Informacja do zglaszajacego



